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UvVOD

Vézeni spoluobcané,

radi bychom Vas prostfednictvi této vyrocni zpravy informovali o ¢innosti pecovatelské
sluzby ve mésté Bustéhradé, o nasi praci, a také o tom, jak se ndm v roce 2025 datilo
napliiovat nase poslani, a tim pfispivat ke spokojenosti uzivateli.

Kli¢em kvalitnich sluzeb jsou lidé, ktefi tyto sluzby pfimo poskytuji. Pro pecovatelskou
profesionalita. Nemén¢ dilezity je také individualni, ohleduplny, laskavy a vstiicny pfistup ke
kazdému uzivateli, respektovani jeho prav a zachovani lidské distojnosti.

Chtéla bych timto podékovat zejména pracovnicim pecovatelské sluzby za jejich obé&tavou a
nelehkou praci, velké pracovni nasazeni a ochotu pomahat.

Ptedevsim, diky jejich Usili se podafilo udrzet vysokou uroven a kvalitu poskytovanych
socialnich sluzeb.

De¢kuji také predstavitelim mésta za jejich daveéru, vstficnost, finan¢ni podporu peCovatelské
sluzby a zaroven vSem naSim uZzivatelim za jejich pfizen.

Klara Miskova
feditelka DPS Bustéhrad

Motto:

plany uskutecnit, zapojit do nich lidi a pfesvédcit je, ze to je spravna cesta.*
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1. Zakladni udaje o organizaci

Z¥izovatel: Meésto Bustéhrad
Revolu¢ni 1
Bustéhrad 273 43

Sidlo organizace: Dtim s pecovatelskou sluzbou
Revolu¢ni 323
Bustéhrad 273 43

1CO: 69342288

Druh registrované sluzby: pecovatelska sluzba § 40

Statutarni zastupce: Miskova Klara, DiS., feditelka organizace

email: klara.miskova@dpsbustehrad.cz

Webové stranky: www.dpsbustehrad.cz

Identifikator sluzby: 7155077 (registr poskytovatelti socialnich sluzeb CR)
Clenstvi organizace: Asociace poskytovateld socialnich sluzeb CR

Prispévkova organizace byla zfizena na zakladé méstského zastupitelstva dne 3.biezna 1999,
organizace byla zaregistrovand dne 14.dubna 1999.

DPS byla zfizena pfedevsim pro obc¢any, ktefi doséhli dichodového véku a ktefi vzhledem ke
svému zdravotnimu stavu potiebuji péci. Sluzba ma rozsifenou piisobnost i na rodiny s détmi
a zdravotné postizené obCany.

Diim s pecovatelskou sluzbou je piispévkovou organizaci mésta Bustéhrad. M&U Bustéhrad
poskytuje k pronajmu 18 byt v DPS Bust¢hrad. Poskytuje terénni a ambulantni sluzby podle
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Pecovatelska sluzba mésta Bustéhrad je registrovanou sluzbu (7155077) na 55 klientd.

Sluzba se poskytuje na zakladé uzavieni smlouvy mezi poskytovatelem a klientem ve
vymezeném Case v domdcnosti osob a v zafizeni socidlnich sluzeb. SluZzby jsou poskytovany
v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé;sich predpist,
provadéci Vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozd&jSich ptfedpisi, vnitinimi pfedpisy a
Standardy kvality Pecovatelské sluzby mésta Bustehrad.



DPSBustehrad
2. Zmény ve vedeni organizace v priubéhu roku 2025

V prubéhu roku 2025 doslo ke zméné vedeni organizace. Od 1.3.2025 byla vedenim
organizace poveétrena Klara Miskova, DiS. A od 1.12.2025 se stala jeji feditelkou.

3. Personalni zajiSténi

DPS Bust¢hrad ma 5 pecovatelek (cely uvazek), jednu socialni pracovnici ( 0,65 tvazku ) a
feditelka (1 tvazek).

V ptipad¢ pracovni neschopnosti a dovolenych je dle potieb zajiSténa pracovnice na vypomoc
na DPP, ¢i DPC.

Vzdélavani pecovatelek a socialni pracovnice

Zameéstnanci pecovatelské sluzby, ktefi poskytuji socialni sluzbu jsou povinni podle zdkona
108/2006 Sb. O socialnich sluzbach absolvovat 24 hodin za rok.

Pracovnice v socidlnich sluzbach absolvovaly v roce 2025 tato Skoleni a kurzy:
e Kurz prvni pomoci
e Paliativni péce pro pracovniky v socialnich sluzbach
e Problémové situace pti poskytovani sluzeb a jejich feSeni

4. Technické vybaveni

DPS Bustéhrad mé k dispozici 3 sluzebni vozidla
e Citroén Berlingo s rampou pro vozickare

e Ford Kuga hybrid — hrazen z dotace
e VW Caddy poftizen z prostiedkii DPS

5. Pecovatelska sluzba

Hlavnim posldnim organizace je poskytovani socialnich sluzeb.

VétSina z nas by rada zila a dozila ve svém divérné zndmém domdacim prostredi, obklopena
svymi nejbliz§imi. Zajisténi kvalitni a pfinosné péce v prostfedi domacnosti neni jednoduché
a klade velké naroky na vSechny zainteresované.
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Jde o zajisténi podpory a pomoc piedevSim seniorim, osobam se zdravotné postizenim, a
rodindm s détmi tak, aby co nejdéle zustali ve svém domacim prostiedi. Pecovatelska sluzba
vychazi zindividudlnich potfeb jednotlivych wuzivateli. Pristupujeme k uzivateli jako
k partnerovi, dodrzujeme jeho lidsk4a prava. Sluzby se poskytuji tak, aby se nezvySovala
zavislost uzivatele na peCovatelské sluzbé.

Poskytované sluzby Ize kombinovat s péci rodiny nebo jiného poskytovatele.

5.1. Kapacita pecovatelské sluzby

e Okamzita kapacita peCovatelské sluzby: 3 uzivatelé

5.2. Mistni a ¢asova dostupnost pecovatelské sluzby

DPS Bustehrad poskytuje sluzbu na izemi mésta BusStéhrad, v ptipadé volné kapacity

i v okolnich obcich: Lidice, Hiebe¢, StehelCeves, Stredokluky, Makottasy, Zékolany,
Cicovice (v dojezdové vzdalenosti do 10 km). Jedna se o terénni sluzbu, kterd je
poskytovana uzivateliim v jejich domacnostech.

PS poskytuje své sluzby v domacnostech uzivateli od pond€li do patku v Casovém
rozmezi 6:00-19:00 (v dobé od 18:00-19:00 hodin se sluzba poskytuje na zakladé
individualni potteb klienta po predchozi domluvé€), sobota-nedéle, svatky, prazdniny 6:00-
19:00 (v dob¢€ od 15:30-19:00 hodin se sluzba poskytuje na zdklad¢ individualni potieb
klienta po pfedchozi domluvg).

6. Cinnosti petovatelské sluzby

Dovoz obédut je bran jako socidlni sluzba, kterd podporuje sobéstacnost seniort. Casto
pravé teplé jidlo poskytované denné umoZzni uzivateli sluzby setrvat co nejdéle
v pfirozeném domdacim prostiedi.

V roce 2025 se rozvezlo celkem 5726, cas, kdy je potieba klientovi poskytnout pomoc s
podporu pii podavani jidla a piti, byl celkem 734 hodin.

Pomoc s osobni hygienou jsme poskytli v rozsahu 727 hodin, pomoc pii oblékani, véetné
spec. pomicek vrozsahu 128 hod. U nékterych klientd je pii této sluzbé potieba
pritomnost druhé pecovatelky (vypomoc pii manipulaci na 1izku, bezpecnost klienta),
tento Cas (32 hodin) se nezapocitava do uvedenych hodin.

Po cely rok 2025 jsme poskytovali pecovatelskou sluzbu u trojcat ve StehelCevsi, kde je
pecovatelka na cely uvazek. Tato sluzba je ze zdkona poskytovana bez uhrady. Tato sluzba
byla v roce 2025 poskytnuta v celkovém poctu 2016 hodin. Naklady za tyto sluzby byli
hrazeny z dotace MPSV.

Vroce 2025 jsme neméli zddného neuspokojeného zadatele. Sluzbu zaciname Zadateli
poskytovat maximalné€ od 2. dne pii podéani zadosti.
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6.1.

6.2.

6.3.

Pecovatelska sluzba se neposkytuje v téchto pripadech

Zéajemce zada o sluzbu, kterou neposkytujeme (pomiizeme zajistit u jiného
poskytovatele).
Pokud je naplnéna kapacita PS.

Osobam, které ohrozuji zdravi a bezpecnost zaméstnancti peCovatelské sluzby.
Osobam trpicim zavaznou infekéni chorobou.
Osobam zavislym na alkoholu nebo jinych navykovych latkach.

Osobam s psychiatrickou diagnézou, pti které by ohrozovaly zdravi své, ostatnich
klientt, peCovatelek.

Co pecovatelska sluzba nezajist’uje
zdravotnickou péci, jako jsou prevazy, odbéry, rehabilitace, injekéni podavani inzulinu

Poskytované ukony a iihrady za pecovatelskou sluzbu (cenik platny od 1.1.2025

dle zadkona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 § 35)

Pomoc pri zvladani béZnych ukontu péce o vlastni osobu

pomoc a podpora pti podavani jidla a piti 155,- K¢/hod

pomoc pii oblékani a svlékani véetné specidlnich pomtcek 155,- K¢/hod
pomoc pii prostorové orientaci 155,- K¢/hod

pomoc pii samostatném pohybu ve vnitinim prostoru 155,- K¢/hod

pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik 155,- K¢/hod

Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

pomoc pii ukonech osobni hygieny 155,- K¢/hod

Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy

zajisténi stravy -dodavatel 123 Motorest 100 K¢
dovoz nebo donaska jidla 60,- K¢&/ikon

pomoc pii piiprave jidla a piti 155,- Ké/hod

Pomoc pri zajiSténi chodu domacnosti

bézny uklid a idrzba domacnosti 155,- K¢/hod

pomoc pii zajisténi velkého uklidu domacnosti (sezonni tklid, tklid po malovéani-jen
v DPS) 155,- K¢/hod

bézné ndkupy a pochizky 155,- K&/hod

velky nakup, naptiklad tydenni, 1ékarna a nezbytného vybaveni domacnosti 170,-
K¢/kon

prani a zehleni lozniho a osobniho pradla, poptipad¢ jeho drobné upravy 100,- K&/kg
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Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:

e doprovazeni dospé€lého k 1€kafi, na organy vefejné moci a instituce poskytujici vefejné
sluzby a doprovazeni zpét. 155,- K&/hod
Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti:
e pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiovani prav a
opravnénych zajmul, pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti 155 K¢/hod

Pomoc pri zajiSténi bezpeci a moZnosti setrvani v prirozeném socialnim prostredi
e dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezptsobila ohrozeni
sob¢ ani svému okoli 155 K¢/hod

Uctovan je vzdy skutecné spotiebovany Cas k zajisténi ukond, pouzivame ¢tecky carovych
koda. Za kazdy nékup je uctovana uvedend cena bez kraceni nebo navySovani

6.4. Cenik dalSich poskytovanych sluZeb platny od 1.1.2025 dle ziakona o socialnich
sluzbach €. 108/2006 § 35 odstavec €. 4 — fakultativni ukony

e Pedikura ambulantné 305,- K¢

e Pedikura terén 350,- K¢

e Podpora pti uzivani 1€kt a 1é¢ebnych postupti 10,- K¢/tkon

e Dovoz motorovym vozidlem, pfevoz osobnich véci 15,- K&/ km

e Vyfizeni kratkého poZadavku telefonem (recepty, 1€kar) 15 Ké&/hovor
e Myti jidlonosice 15K¢/tkon

e Jednorazovy obal 20 K¢/kus
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7. Akce pro seniory

Béhem roku 2025 jsme uspotadali n¢kolik akei:
Kavérnicka s zivou hudbou
Canisterapie
Masopust

Terapie tancem s p. Veletou
Grilovani
Velikonoéni setkani s zaky ZS Bustéhrad
Vystoupeni zaktt ZUS Bustéhrad
Vanocni vecete pro klienty DPS
cvideni se Stanou Sumnou (kazda stieda)

tvofeni s pani Krejzovou (vétSinou ctvrtky)

8. Vyvoj poctu uzivatelua v letech 2020-2025

rok pocet uzivateli muzi zeny pramérny vek
2020 65 22 43 79
2021 70 20 50 80
2022 62 22 40 82
2023 64 26 38 82
2024 75 28 47 79
2025 58 25 33 81
9. Vyvoj nakladu a vynosu v letech 2020-2025
Rok Nalady na | Uhrady od Ostatni Prispévek Dotace z
sluzbu a uZivatela vynosy na provoz MPSV
diim od
zFizovatele
2020 5798 001 1 980 650 115 693 1560 000 2 433 633
2021 5787 790 1 535 058 272 056 1300 000 2 807 476
2022 6 306 832 2 068 130 371 447 1570 000 2304 300
2023 7099 971 2249 136 798 038 1 800 000 2 633 009
2024 7 519 989 2318 033 308 467 1 890 000 3376 184
2025 8129 671 2274 697 395 656 1 490 000 4 621 680
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10.Roc¢ni cena péce v obdobi let 2020 — 2025

Rok Celkem
2020 703 146 K¢
2021 637 610 K&
2022 792 398 Ké
2023 1144 234 K¢
2024 1 331 399 K¢
2025 1315 040 K¢

Uhrada za pééi v jednotlivich letech

14

12

da za peci (KE), *1000000

10
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11. Piijmy podle ukonit rok 2025

Ukon Prijem
1.Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti 102088,00 K¢
5.Pomoc pfi tikonech osobni hygieny 112606,00 K¢
8.Dovoz nebo donéska jidla 331140,00 K¢
10. Pomoc s trojcaty 292320,00 K¢
92.Bézny uklid a udrzba domacnosti 96915,00 K¢
96.Prani a Zehleni loZniho a osobniho pradla 87916,00 K¢
98.Doprovod k 1€kati, na urady,zprostredkovani 38367,00 K¢
9993. Myti jidlonosice — fakultativni sluzba 29475,00 K¢
998.Dovoz osobnim vozem — fakultativni sluzba 45585,00 K¢
994. Podpora pti uzivani 1ékt — fakultativni sluzba 37420,00 K¢

—8.Dovoznebo donaska jidla- 28%

10. pomoc s trojéaty - 25%—.

——9993. Mytijidionosice - 3%

~-—994 Podpora pfi uivani|ék{ a 1éGebného reZimu - 3%
5 Pomoc pfitikonech 0sobni hygieny - 10%— 98 zprostfedkovani se spolecenskym prostFedim - 1ékafiiady - 3%
—998.Dovoz 0sobnim vozem - 4%

1.Pomoc apodpora pfi podavanijidiaa piti- 96.Prani a Zehleni osobniho aloZniho pradia- 7%
m Bézny uklid a drba domacnosti - 8%
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12. Kontroly v organizaci, hospodareni

Vetejnospravni kontrola roku 2022 — zavady nebyly zjiStény

Kontrola hospodateni s vefejnymi prostfedky 2.pol 2022 a 2023

Finanéni audit 2022

Mimotadna vefejnopravni kontrola na misté (kontrolované roky 2023 a 2024)
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